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Contexte
Dans le cadre du renforcement des capacités des acteurs des bibliotheques et surtout,
marquer la participation active des bibliothécaires francophones aux rencontres
internationales, le Comité Francais International Bibliotheque et Documentation
(CFIBD) initie depuis des années, |'octroi de subventions a des professionnels des
bibliotheques de I'espace francophone.
C'est dans cette dynamique que dans le cadre du programme des subventions 2017
pour le compte du 83 congres de I'International Federation of Library Association (IFLA)
a Wroclaw en Pologne du 25 au 29 ao(t 2017, j'ai été retenu boursier francophone,
pays du sud (http://www.cfibd.fr/bourses/bourses-2017/les-boursiers-2017/).
Par ailleurs, ayant été retenu comme membre de la section de travail Information
Literacy de I'lFLA pour la période 2016-2021, avec le soutien du CFIBD, ¢a été I'occasion
pour moi d'intégrer véritablement ce groupe de travail afin d'apporter ma contribution
en qualité de membre francophone a la vision globale de I'IFLA.
Cependant, quelques difficultés logistiques, notamment liées a I'obtention du visa pour
la Pologne a amené le CFIBD a nous proposer de suivre la réunion satellite a Berlin en
Allemagne de la section IFLA « Academic and research libraries » avant la participation
au 83 congres de I'IFLA en Pologne.

. DEROULE DE LA MISSION

1. Réunion satellite
La réunion satellite de la section ifla de travail "academic research libraries" s’est tenue
du 15 au 17 aolt 2017 a Humboldt University Berlin avec pour intitulée : Digital
Humanities — opportunities and risks: connecting libraries and research.

Les boursiers du CFIBD 2017 avec Prof. Dr. Andreas Degkwitz, apres la cérémonie d’ouverture.
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La réunion a été animée par une série de communications les unes aussi pertinentes
que les autres et accessible a I’adresse : https://dh-libraries.sciencesconf.org/.
Cela a été pour moi l'occasion de me faire une idée précise du concept de "Digital

humanities", soit « Humanités numériques ».
Il s'agit en effet d'un ensemble de bonnes pratiques qui favorise la valorisation des
ressources en Sciences sociales, du patrimoine culturel de I’lhumanité avec des outils
technologiques.
En somme, pratiquer I'humanité numérique c’est entre autres, s’inscrire dans ces
aspects présenter dans cette illustration de la conférence introductive : Libraries in the
Age of Digital Infrastructures (and Other Catastrophes), prononcée par Toma Tasovac
(Director of the Belgrade Center for Digital Humanities)

[llustration de la DH en pratique

Taevas

WHAT DO PEOPLE DO WHEN THEY DO DH?

* textual editing (digital editions, digital collections)
« data modeling and creation of structured data (XML)
* distant reading (as opposed to close reading)
* statistical methods and pracessing
* data mining
* stylometry
* visualization
* network analysis
* geospatial methods
* tools and services, incl, research infrastructures (CLARIN,
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Plusieurs participants, responsables de bibliothéques, responsables de programmes de
développement de ressources numériques et de chercheurs ont participé a cette
réunion satellite.

Dans le but de formuler des résolutions a la bonne mise en ceuvre des humanités
numériques, trois (3) groupes de discussion ont été mis en place afin de permettre a
chacun des participants d’apporter une contribution.

Nous avons opté pour le groupe de discussion « Building skills in libraries » soit
« construction de compétences en bibliotheques » en réfléchissant sur les Forces —
Faiblesses, Opportunités et Menaces.


https://dh-libraries.sciencesconf.org/

Présentation en pléniére du groupe de discussion «Building skills in libraries»
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Au-dela des séries de communication, nous avons pu élargir notre réseau professionnel
avec quelques experts de différents domaines des humanités numériques raison de
notre manifestation d'intérét et du partage de la langue francaise:

Paule Desmouliere : Chercheur Raymond Pun: Wikimédien Gérald Beasley: Bibliothécaire a
en humanité numérique au universitaire en Californie  I'université de Alberta Canada
laboratoire Labex  OBVIL RaypunlOl@gmail.com gbeasley2@gmail.com

(http://obvil.paris-
sorbonne.fr/)
paule.desmouliere@gmail.com

umboldt-Universitat zu Berlin

ersitatsbibliothek

Abteilung Medienerwerbung
und - erschlieBung

Katja Krause
Leitung Offentlichkeitsarbeit
Fachreferat Medienwissenschaft.

Sitz:
Jacob-und-Wilhelm-Grimm-Zentrum
Geschwister-Scholl-Str. 1/3
Zimmer 9.513

10117 Berlin —
Telefon +49 [30] 2093-99233 302
Telefax +49 [30] 2093-99311

katja.krause@ub.hu-berlin.de
www.ub.hu-berlin.de



Sur initiative personnelle des boursiers CFIBD présents a la réunion satellite, Katja
Krause, Responsable de relations publiques et spécialiste des sciences des médias nous
a fait I'nonneur de visiter I'une des bibliotheques de I'Université de Humbolt a Berlin.

Visite de l'une des bibliotheqgues de Humbolt University Berlin

Salle de lecture Systéeme de retour des préts

NB : L’'ensemble des communications de la réunion satellite sont disponible en accés
libre a cette adresse : https://www.ifla.org/node/11268

Nous avons quitté Berlin (Allemagne) le 18 ao(t 2017 pour Wroclaw (Pologne) afin de
participer au congres de I'lFLA pour lequel nous bénéficions du soutien du CFIBD.

2. Congres IFLA 2017 a Wroclaw en Pologne du 19 au 25 aoiit 2017
Le 83%™¢ congrés de IFLA a Wroclaw en Pologne a eu pour thématique centrale est :
Libraries-Solidarity-Society, soit « Bibliotheques-Solidarité-Société ».

En tant que boursier CFIBD et « First timer », c’est-a-dire premiére participation a ifla,
¢a été une belle opportunité d’apprentissage a travers des sessions de communication,
de se construire un réseau professionnel plus dynamique mais aussi faire mon entrée
en tant que membre du comité de travail de la section ifla « Information Literacy » soit
« Matitrise de I'information », dont le parrainage a été soutenu par le CFIBD.


https://www.ifla.org/node/11268

Ainsi, mon séjour a Wroclaw dans le cadre du congres a été réparti entre les rencontres
de travail en section, des sessions de communications et autres activités (expositions,
posters, rencontres).

Le systeme de communication technologique mis en place a travers I'application web
nous a permis d’organiser notre séjour professionnel.

A cet effet, j’ai pu planifier sur toute la durée du congres :
e 17 sessions de communication
e 12 expositions
e 2 rencontres de section de travail (Information Literacy)
e 2 rencontres off-congres avec le CFIBD et le groupe d’intérét des jeunes
professionnels

Liste des activités effectuées par jour durant le congres

19/08/2017
o Management of Library Associations" at [FLA WLIC 2017.
o Session 035 SC | - Information Literacy (premiere réunion de section)

o Session 057 Caucus - French Speaking Participants

20/08/2017
o Joining "Session 070 Newcomers Session (SI)"

o Joining "Session 071 Opening Session (SI)"

o Joining "Session 086 Exhibition Opening Party - IFLA"
21/08/2017
Joining "Session 095 Libraries: A Call to Action - IFLA President’s Session (SI)"
Joining "Session 107 SC Il - News Media" at IFLA WLIC 2017. (session reportée)
Joining "Session 105 How to Get Published - I[FLA"
Joining "Session 114 Sharing is Caring - Cataloguing (SI)"

o

o

o

22/08/2017
o Session 147 SC Il - Information Literacy. (Deuxiéme réunion de section suivi du
déjeuner)
o Session 138 Literacy Matters: It Takes a Community to Raise a Reader - Building
a Nation of Readers and Creating a Reading Culture - Literacy and Reading,
Libraries for Children and Young Adults, Public Libraries and School Libraries (SI)
o Session 178 Cultural Evening - IFLA
e 23/08/2017
o Session 186 A Memory Bank for the Digital Society: National Libraries and Web
Archiving - National Libraries with Information Technology (SI)



o Session 187 Engaged Communities - Transforming the Librarian Role - Library

Theory and Research with New Professionals Special Interest Group (SI)
e 24/08/2017

o Session 219 Networks of Digital Collections and Digital Libraries and How They
Present New Opportunities for Local Collection Development and Management
- Division Il, Section on Acquisition & Collection Development (Sl).

o Session 230 How Does Knowledge Management Inform Change Agency? -
Knowledge Management (Sl).

Il. CE QUE JE RETIENS DES SESSIONS
Je garde un souvenir professionnel riche et surtout de grands enseignants qui suscitent
des initiatives locales.
Ma plus grande satisfaction a été mon entrée effective dans la section de travail
« Maitrise de I'Information » et apporter mon soutien a I'équipe de communication de
cette section qui ne compte désormais que deux (2) professionnels francophones.
Pour ce qui concerne les communications, elles ont été tres instructives et motivantes
en termes d’initiatives de restructuration des systemes documentaires, de valorisation
professionnelle et de participation a des projets globaux.

1. Quelques points forts retenus

e Pourquoi et Comment publier dans une revue, notamment celle de IFLA ?

’ ; ]
FAWLIC 207 WrocLAY Why journal publishing matters  iwucaon e
Presenters « Appointments and promotions are linked to research outputs (explicitly or
2 implicitly)
Steve Witt, Editor, IFLA Journal -~ o o ; .
How to get pUbI|Shed RSt oune + For practitioners, academic journal publishing provides an evidence based
in journals Jerry Mansfield, Chair, IFLA Journal approach to sharing professional knowledge
Exlliore! Gamnnifeg « Top academics are in a global transfer market — reputations built on
Miriam Hodge, Publishing Editor, research outputs
SAGE « 'Sheep’ and ‘goats’ distinction between research-active and inactive
academics

= Global university rankings are influenced by it

®SAGE ©SAGE
Los Angeles | London | New Dethi | Singapore | Washington DC | Mefourne PEang Los Angeles | London | New Delhi | Singapore | Washinglon DC | Melbourne yeeen
Which i bmi o /&Wfﬂlﬁn\ Preparing manuscripts for peer review: Al »‘—*I-[TA\
IC journals should you su mit to? IFLAWLIC 2017 WROCLAR P _g P P 5 IFLAWLIC 2017 WROCLAW
Check list
1 |
*+ Aims & Scope | + READ the manuscript submission guidelines
* Readership W F SCIENCE + Referencing style
+ Impact Factor st
g ; o + Correct citations
* Reputation of the journal 3 o
» Types of submissions accepted [N\ : Word limit
» Editorial Board, previously published Qi \.J « Title, abstract, keywords S
authors o « Conventions of academic writing
+ Speed to publication Scopus\»‘ . Supplemental data?
» Qaoepli Repect filee | Proof read — good standards of grammar and spellin:
+ Talk to colleagues ‘ roo g g pelling
+ International? | « Cover letter
©SAGE
Los Angeles | London | New Delhi | Singapore | Washington DC | Melboumne ®SAQ,§ Los Angeles | London | New Deihi | Singapore | Washinglon DC | Melbourne . Padett
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Revising your paper

*  Accept without change — extremely rare

+ Be prepared to revise your paper — reviewers can give really valuable
feedback on your work, so take their comments on board and try to take an
objective look at your work

+ Follow the timeframes requested for review

+ Demonstrate what you have changed

« Address each referee point in a covering note
« If you can’t meet all criticisms, explain why

* Be positive

« Process can take 2-3 iterations

©SAGE

Los Angeles | London | New Dethi | Singapore | Washinglon DG | Melbourne

Why publish in IFLA Journal

[ | FLAI | * Global readership
L' —— = \ *  IFLA membership benefit
s * Reach in developing countries

+ Abstracts in 7 languages

* Author accepted manuscripts can be
archived with no embargo

+ Your article will be published online at
http://ifl. sagepub.com and open access at

|
| Tl
IFLAWLIC 2017 WROCRAW

www.ifla.org
Los Angeles | London | New Delhi | Singapore | Washington DC | Melbourne ®SA%
IFLA PubliShlng programme  fawuczon virocs

IFLA Library: http://library.ifla.org/ - institutional repository —
WLIC conference papers

IFLA Publications: http://www.ifla.org/ifla-publications

-

IFLA Soros on
Eibliographic Coatrol

TFLA Joormal IFLA Professional

| Series

TFLA Publcations

©SAGE

Los Angeles | London | New Delhi | Singapore | Washington OC | Mefboutne

TFLAWLIC 2017 WROCLAW

Handling rejection

+ Read the referees’ report and the Editor’s letter
« Focus on why

» Try and re-work the paper

« Consider submitting to an
alternative journal

OSKA(

Los Angeles | London | New Delhi | Singapare | Washinglon OC { Melbourne

IFLA Journal submissions

e
| I ELA -M | * IFLA Journal Peer review process
} —

*  Why articles are rejected
+ Types of submissions
= Article length 3,000 — 8,000 worlds
Research methodologies
+ Topics
Special issues

How to submit

Visit the online submission and peer review system, SAGE
Track: https://mc.manuscriptcentral.com/ift

IFLAWLIC 2017 WROCRAW

®sr

Los Angeles | London | New Delhi | Singapore | Washington DG | Melbourne

Questions

IFLAWLIC 2017 WROCEAW

Useful contacts

Steve Witt, Editor, IFLA Journal swwitt@illinois.edu

Miriam Hodge, SAGE miriam hodge@sagepub.co.uk
IFLA's Publications Page: http:iiwww.ifla.org/ifla-publications

®SAGE

Los Angeles | London | New Deihi | Singapore | Washinglon DC | Melbourne

® Mise en ceuvre de la gestion de l'information dans la restructuration des bibliotheques
(Library knowledge management)

The Application of Knowledge Management in
Organizational Restructuring of Academic Libraries:
A Case Study of Peking University Library

Xiao, Long
Peking University Library, Beijing, China.
E-mail address: Ixiao@pku.edu.cn

19.- 25 August 2017 |Wroclaw, Poland

IFLAWLIC 2017 WROCEAW Libraries, Solidarity. Society.

How to implement it?

Knowledge
acquisition

~
.
hd

Knowledge lifecycle —

Knowledge
innovation

@

AR

Library knowledge management

* Goal: oriented toward knowledge services,
* right knowledge, right people, right time.
* Knowledge stream: focuses on
* developing a mechanism for the knowledge base

* developing a work process for creation, acquisition, processing, preserving,
spreading, and application of knowledge. i

* Effects: turning tacit knowledge into explicit knowledge

* carrying out all-around and whole-process management of knowledge o
knowledge facilities, knowledge assets, knowledge activities, and knowls
librarians;

* allocating and using library resources reasonably, allowing them tosplay to
optimal efficiency to attain the purpose of service innovation. \\\||I||| il

Research support services * Subject service

» Information litx

Business departments. group

including the Research . .
Support Center) - * Scientific res
support group

lerdepartmental teams
(subject service team,
information literacy team and
research data service team

* Research data

Infrastructure

(resources, platforms, tools)
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Services and products

A Hotspots of 7

gy Oriented toward

2and Cross Disciplines

[ |

Discipline information
portals

e Conduite de changement en bibliotheque, le cas avec la bibliotheque de I’Université de
Uppsala
|

UPPSALA
UNIVERSITET |

Organizing for Change at

Uppsala University Library

7. Consolidate Imp
produce more change
8. Institutionalise new approaches

O 4. Communicate that vision widely,
repeatedly and consistently
5. Empower people to act
6. Plan for visible short-term improvements

Satu Bohm, Librarian and Process Mana

ger, Study and Research Support, Uppsala University \Ubrary
lanager, Media and Collections, Uppsala University Library

Karin Bystrém, Librarian and Process M

o

1. Sense of urgency
2. Form a powerful high level coalition
3. Create a vision of the organization’s future

Smith,tan Orgasisational Qualty.
Organisationsl Change (2011)

C » _
hange Management model 4 reasons for re-organization
1. Stronger branding

Management

Problem Analyze Mature -

Decision

. Better service to users

2
3. Better use of employee skills
4

. Adapting to doing the same amount of work
on a smaller budget g

Followers «~~
Problem Analyze Mature

Action

Change organization

* Top library management formed a steering
committee for the re-organization

Thank you!

» One program leader

* Three process managers

satu.bohm@ub.uu.se, @satubohm
karin.bystrom@ub.uu.se, @karinbystron

» Three working groups

» Three reference groups




2. Mes attentes comblées

e Intégration et familiarisation avec ma section de travail « Maitrise de
I'Information » soit « Information Literacy »

e Intégration de la branche « stratégie de communication » de la section
« Matitrise de I'Information »

e Contribution a la traduction en langue francaise d’un texte de IFLA initialement
en anglais pour le compte du CFIBD

e Echanges avec les leaders francophones sous régionaux pour des actions
communes

3. Mon réseau intensifié

Rencontres fructueuses de professionnels internationaux

e Gloria Perez (Espagne, Présidente de IFLA 2017-2019)

e Réjean Savard (Canada, Membre de AIFBD)

e Sylvere Mercier (France, Bibliothéque publique d’Information)

e Antoine Torrens (France, Vice-Président CFIBD)

e Pascal Sanz (France, Vice-Président CFIBD)

e Antonin Benoit Diouf (Sénégal, Section Information Literacy)

e Mandiaye Ndiaye (Sénégal, Programme leader IFLA)

e Zuza Wiorogorska (Pologne, Université de Varsovie)

e Kanani Yasser (République d’lran kananiyasser@gmail.com)

e John Zheng Wang, University of Notre Dame, USA (zheng.wang@nd.edu)
4. Mes attentes non satisfaites
La non prise en compte véritable des sept (7) langues de travail a IFLA, dont le francais
a été I'une de mes plus grandes surprises, si bien je n’ai pas pu assister a certaines
communications et groupe de réflexion.
En conséquence, la barriere linguistique (malgré des sessions traduites) rendait difficile
la prise en compte des réalités professionnelles vécues dans les zones francophones
d’ou la question inclusive des recommandations faites a IFLA.
NB : 90% des communications suivies des échanges auxquels j’ai participé se sont fait
en anglais méme quand il s’agissait de conférenciers francophones.
En revanche, les professionnels francophones gagneraient a s’y mettre en langue
anglaise pour arriver a imposer le frangais aux instances mondiales.
Illl. OPPORTUNITES
e Candidature au programme I|AP de IFLA en partenariat avec l'association
sénégalaise des bibliotheques (ASBAD).
e Planification d’activités en maitrise de linformation avec I'appui de
professionnels francophones internationaux.
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IV. MES PERSPECTIVES PROFESSIONNELLES

e Promouvoir davantage les objectifs de ma section de travail « Maitrise de
I'information » en y organisant des activités cadrant avec la thématique,

e Vulgariser les actions du CFIBD au niveau associatif

e Entreprendre dans un cadre associatif, un partenariat professionnel avec les
professionnels francophones d’Afrique de |'ouest afin de valoriser la
francophonie a IFLA

e Proposer une communication ou un poster au prochain congres IFLA 2018 a
Kuala Lumpur en Malaisie

CONCLUSION

Ma conclusion se résume dans cette phrase de I'allocution de cl6ture de Gloria Perez-
Salmeron, Présidente de IFLA pour la période 2017-2019 : « Librairies are the motors of
change and we have to change the world » soit « les bibliotheques sont des moteurs de
changement et nous devons changer le monde ».

Les bibliothécaires d’Afrique noire francophone en particulier doivent faire montre d’un
esprit de leadership afin d’intégrer le mouvement « IFLA Global Vision » et en faire une
affaire personnelle afin d’'impacter le monde ; et ce, a travers de petites initiatives
locales a impacts nationales, sous-régionales, continentales et mondiales

Pour terminer, je voudrais exprimer toute ma gratitude au Comité Francais International
Bibliotheéques et Documentation (CFIBD) pour toute 'assistance et le soutien logistique
accordés aux professionnels francophones a participer aux rencontres internationales.
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